
အွန်လိုင်းမှ သယ်ယူပိုဆ့ောင်ဆေးနှင့် 
ခေီးသွားလာဆေး ဝန်ဆောင်မှုများဆပးခခင်း
သင်၏စီးပွားဆေးကို အွန်လိုင်းစနစ်သို ့ကူးဆခပာင်းနည်းလမ်းညွှန်

ခမန်မာနိုင်ငံတွင် E-COMMERCE လက်ခံသုံးစွဲမှုကို အေှိန်ခမှင့်တင်ခခင်း
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ကိုဗစ် - ၁၉ ကပ်ဆောဂါသည် ကျွန်ုပ်တို၏့ ကုန်ပစ္စည်းဆောင်းဝယ်ခခင်းနှင့် ဝန်ဆောင်မှုဆပးအပ်ခခင်း 
နည်းလမ်းအဆပါ် အဓိကသက်ဆောက်ခဲ့သည်။ ကိုဗစ်-၁၉  ကပ်ဆောဂါဆြကာင့် ယာဥ်ဆမာင်းသူများနှင့် 
အိမ်တိုင်ောဆောက် သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုဆပးသူများအတွက် စိန်ဆခါ်မှုများနှင့်အတူ  
အခွင့်အလမ်းသစ်များလဲ ဆပါ်ဆပါက်လာသည်။

ကုန်စည်များဆေွ့လျားပိုဆ့ောင်မှုသည် အဆေးပါဆသာအခွင့်အလမ်းတစ်ခုခြစ်လာသည်။  
တစ်ကမ္ဘာလုံးေှိ အခခားသူများနည်းတူ ခမန်မာနိုင်ငံေှိ လူများသည်လည်း ပူပူဆနွးဆနွးအသင့်ချက်ပပီး 
စားြွယ်ောများမှသည် စားဆသာက်ကုန်စုံများ၊ လက်သန့်ဆေးေည်နှင့် နှာဆခါင်းစည်းအထိ  
အဆခခခံကုန်စည်များကို ဝယ်ယူေန် အွန်လိုင်းစနစ်ကို ဆခပာင်းလဲအသုံးခပုလာသည်။ ထိုအ့တွက်  
ထိုကုန်စည်များ ဝယ်ယူသူများထံ ခမန်ေန် ဆသချာစွာ ဆောက်ေှိဆစေန် လိုအပ်လာပါသည်။  
အီလက်ထေွန်နစ်အသုံးခပုဆောင်းဝယ်ခခင်းနှင့် စမတ်ြုန်းအသုံးခပုမှု များခပားလာသည်နှင့်အမျှ  
ကုန်ပစ္စည်းများကို တစ်ဆနောမှ တစ်ဆနောသို ့သယ်ယူပိုဆ့ောင်နိုင်ဆေး လိုအပ်ချက်သည်လည်း  
ခမန်ေန်စွာ ကကီးထွားလာသည်။ ခမန်မာနိုင်ငံေှိ လူ ၁၀၀ လျှင် မိုဘိုင်းြုန်းစာေင်းသွင်းမှု  ၁၂၆  
ခုေှိသည်ဟု Wearesocial/Hootsuite Q1 2020 အေ သိေသည်။ အွန်လိုင်းကတစ်ေင့်  
အစားအစာများနှင့် စားဆသာက်ကုန်များကို သက်ဆတာင့်သက်သာဝယ်ယူသည့်အဆလ့အထသည်  
ကိုဗစ်-၁၉ ကပ်ဆောဂါဆြကာင့် ပိုမိုတွင်ကျယ်လာခဲ့ ပပီး ကိုဗစ်အလွန်ကာလတွင်လည်း  
ဤအဆလ့အထသည် ေက်လက်ကကီးထွားလာနိုင်ဆချေှိပါသည်။

ယခုအချိန်သည် ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အွန်လိုင်းစနစ် ကူးဆခပာင်းေန် 
အဆကာင်းေုံးအချိန်ခြစ်သည်။

ကိုဗစ်-၁၉ ကပ်ဆောဂါကို တုံ့ ခပန်သည့်အဆနနှင့် အဆသးစား၊ အငယ်စားနှင့်  
အလတ်စားစီးပွားဆေးလုပ်ငန်းများက ကုန်စည်နှင့်ဝန်ဆောင်မှုများကို E-Commerce  
အသွင်ကူးဆခပာင်း ဆောင်းချောတွင် ကူညီဆပးနိုင်ြို ့ေည်မှန်းချက်တူညီသူများနှင့်  
လက်တွဲဆောင်ေွက်ေတာ စီးပွားဆေးနှင့် ကူးသန်းဆောင်းဝယ်ဆေးဝန်ကကီးဌာနက  
များစွာဝမ်းဆခမာက်ဂုဏ်ယူပါတယ်။  

ခမန်မာနိုင်ငံအစိုးေဟာ အားလုံးတစ်ဆပါင်းတည်းဆကျာ်လွှားခခင်း COVID-19 စီးပွားဆေးကုစားမှုအစီအစဥ် 
(CERP) မှာ E-Commerce အသုံးခပုဆောင်းဝယ်ခခင်းများနှင့် ေန်းသစ်တီထွင်မှုများကို 
အဆလးဆပးဆြာ်ခပထားပပီးခြစ်ပါတယ်။  ခမန်မာနိုင်ငံေှိ ဆောင်းချသူများနှင့် စားသုံးသူများက  
E-Commerce လက်ခံသုံးစွဲမှု ခမင့်တက်လာခခင်းဟာ လုပ်ငန်းများ မှတ်ပုံတင်ဆောင်ေွက်မှု  
များခပားလာဆစခခင်း ၊ ပိုမိုဆကာင်းမွန်ဆသာ အားလုံးပါဝင်နိုင်ဆသာ ဒီဂျစ်တယ်ဆငွဆြကးကဏ္ဍကို 
တည်ဆောက်နိုင်ခခင်းနှင့် စီးပွားဆေးလုပ်ငန်းများအား ဒီဂျစ်တယ်အသွင်ခြစ်ဆပါ်နိုင်ခခင်း  
ကဲ့သိုဆ့သာ အကျ ိုးဆကျးဇူးများစွာကို ခြစ်ဆပါ်လာဆစပါတယ်။ ကိုဗစ်-၁၉ ကပ်ဆောဂါေဲ့  
သက်ဆောက်မှုများမှ စီးပွားဆေးခပန်လည်ဦးဆမာ့လာဆစေန်နှင့် အနာဂတ်မှာ  
ခြစ်ထွန်းတိုးပွားလာဆစေန်လည်း E-Commerce က အဆေးပါတဲ့အခန်းကဏ္ဍမှာ ေှိပါတယ်။ 

ဥဆယျာဇဉ်
ဦးဆအာင်ထူး၊ ဒုတိယဝန်ကကီး၊ စီးပွားဆေးနှင့် ကူးသန်းဆောင်းဝယ်ဆေးဝန်ကကီးဌာန၏ အမှာစကား

ယခုထုတ်ဆဝတဲ့ စီးပွားဆေးကို အွန်လိုင်းစနစ်သို ့ကူးဆခပာင်းနည်းလမ်းညွှန် (Good Practice  
Guides – GPG) ဆလးခုဟာ ဦးစားဆပးကဏ္ဍများေှိ အဆသးစား၊ အငယ်စားနှင့် 
အလတ်စားစီးပွားဆေးလုပ်ငန်းများက အစိုးေ၏ စည်းမျဥ်းများ၊ ဆကာင်းမွန်ဆသာ လုပ်ငန်းေိုင်ော  
အဆလ့အထများ (Good Industry Practices) နှင့်အညီ ကုန်စည်နှင့်ဝန်ဆောင်မှုများ အွန်လိုင်းသို ့
ကူးဆခပာင်းဆောင်းချောမှာ အစီအစဥ်ဆကာင်းများချမှတ်နိုင်ဆေးနှင့် စတင်ဆောင်ေွက်နိုင်ဆေး 
အဆထာက်အပံ့ဆကာင်းတစ်ခုခြစ်ဆစေန် ေည်ေွယ်ပါတယ်။ ဤလမ်းညွှန်များဟာ  
ခမန်မာနိုင်ငံေှိ လူသိများတဲ့ E-Commerce လုပ်ငန်းများေဲ့ အချက်အလက်ပံ့ပိုးဆပးမှုခြင့်  
ခပင်ေင်ထားခခင်းခြစ်ပပီး ဒီဂျစ်တယ်စီးပွားဆေးသို ့ကူးဆခပာင်းနိုင်ဆေး အစိုးေေဲ့ ဆမျှာ်မှန်းချက်ကို  
ခြည့်ေည်းဆပးနိုင်ြို ့အသုံးဝင်တဲ့နည်းလမ်းများခြစ်ပါတယ်။ ခမန်မာနိုင်ငံတွင်း E-Commerce  
ေေှိသုံးစွဲမှုကို အေှိန်ခမှင့်တင်နိုင်ဆေး အဆထာက်အပံ့ဆပးသည့်အတွက် ြသစဆြတးလျနိုင်ငံအစိုးေကို  
များစွာ ဆကျးဇူးတင်ေှိပါတယ်။ 
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အွန်လိုင်းစနစ်သိုက့ူးဆခပာင်းေန် မည်သိုစ့ီစဥ်ေမည်နည်း။

ကိုဗစ်- ၁၉ ကပ်ဆောဂါသည် ခေီးသွားလာဆေးနှင့် ပိုဆ့ောင်ဆေးလုပ်ငန်းအဆပါ် ေိုးေွားစွာ  
သက်ဆောက်ခဲ့ ပပီး ေိုက်ကား၊ အငှားကားနှင့် အခခားယာဥ်များကို ဆမာင်းနှင်သူများ၏ ဝင်ဆငွကို 
ဆလျာ့နည်းဆစသည်။ အကယ်၍ သင်သည် အဆတွ့အကကုံေှိယာဥ်ဆမာင်းတစ်ဦးခြစ်ပပီး  
မှတ်ပုံတင်ပပီးယာဥ်တစ်စီး ေယူသုံးစွဲနိုင်သည့် စွန့်ဦးတီထွင်လိုစိတ်ေှိသူတစ်ဦးခြစ်ပါက သင့်အဆနနှင့် 
ဝင်ဆငွေလမ်းအသစ်များကို ေှာဆြွနိုင်ေန် ဆတွးဆတာကကံေနိုင်ပါသည်။

လူအများအသုံးခပုမှု များခပားလာသည့် အငှားယာဥ်ဆမာင်းများ ပါဝင်ဆသာ  
အင်တာနက်စီးပွားဆေးလုပ်ငန်းအမျ ိုးအစားတစ်ခုမှာ  
‘ခေီးသည်တင်အငှားကားဝန်ဆောင်မှုအပလီဆကးေှင်းခေီးသည်တင်အငှားကားဝန်ဆောင်မှုအပလီဆကးေှင်း’ (Ride-hailing App) ပင် ခြစ်ပပီး 
ထိုအပလီဆကးေှင်းမှတစ်ေင့် အများအားခြင့် ပမို့တွင်းခေီးစဥ်များအတွက် ခေီးသည်များနှင့်  
ယာဥ်ဆမာင်းများအား ချိတ်ေက်ေှာဆြွဆပးနိုင်ပါသည်။ ယခုအချိန်တွင်  
ထိုဝန်ဆောင်မှုလုပ်ငန်းများသည် အစားအဆသာက်နှင့် စားဆသာက်ကုန်ပိုဆ့ောင်ခခင်း ကဲ့သိုဆ့သာ 
နယ်ပယ်သစ်များကို တိုးချဲဆ့နပပီခြစ်သည်။ အစားအဆသာက်၊ စားဆသာက်ကုန်စုံ၊  
လူသုံးကုန်ပစ္စည်းများနှင့် အခခားပစ္စည်းများကို အွန်လိုင်းတွင် ဆောင်းချခခင်းနှင့်  
သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုဆပးခခင်းကိုသာ တစ်စိုက်မတ်မတ်လုပ်သည့်  
အီလက်ထေွန်နစ်အသုံးခပုဆောင်းဝယ်ဆေးလုပ်ငန်းများလည်းေှိသည်။ ယင်းလုပ်ငန်းအများအခပားသည် 
အိမ်တိုင်ောဆောက် ပစ္စည်းသယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုဆပးသည့်ယာဥ်ဆမာင်းများအဆပါ် မှီခိုေသည်။ ယင်း  
‘သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုပလက်ဆြာင်းများ’ နှင့်ချိတ်ေက်လုပ်ကိုင်ခခင်းသည် အပိုဝင်ဆငွေှာနိုင်မည့်  
အခွင့်အလမ်းတစ်ခု ခြစ်ဆကာင်းခြစ်လာနိုင်ပါသည်။

ယုယု စားဆသာက်ကုန်ပစ္စည်းများအား ပိုဆ့ောင်ခခင်းယုယု စားဆသာက်ကုန်ပစ္စည်းများအား ပိုဆ့ောင်ခခင်း။။

ယုယုသည် ေန်ကုန်ပမို့ေှိ ခေီးသွားလုပ်ငန်းကုမ္ပဏီတစ်ခုတွင်  
အမျ ိုးသမီးခေီးသွားအြွဲ့များကို ဘုေားြူးပိုဆ့ောင်ဆပးေဆသာ  
ယာဥ်ဆမာင်းတစ်ဦးခြစ်သည်။ လွန်ခဲ့ဆသာသုံးနှစ်က သူမတိုမ့ိသားစုသည် van  
ကားအဆသးတစ်စီးဝယ်ခြစ်ခဲ့ဆသာဆြကာင့် သူမ၏ကဆလးများကို ဆန့စဥ် ဆကျာင်းသို ့ 
လုံပခုံစွာ ပိုဆ့ပးနိုင်ရုံသာမက အပိုဝင်ဆငွလည်းေှာဆြွနိုင်ခဲ့သည်။

ကိုဗစ်-၁၉ ကပ်ဆောဂါဆြကာင့် ခပည်ပခေီးသွားများ သိသိသာသာနည်းပါးသွားပပီး 
ခေီးသွားလုပ်ငန်းကုမ္ပဏီသည်လည်း သူမအား မလိုအပ်ဆတာ့ဆပ။

အနီးအနားတဝိုက်ေှိ ဆကျာင်းများနှင့် ကုမ္ပဏီများသို ့ဆောင်းချသည့်  
စားဆသာက်ကုန်သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုလုပ်ငန်းများတွင် စာေင်းဆပးဝင်ဆောက်လုပ်ကိုင်ေန်  
သစ်သီးနှင့်ဟင်းသီးဟင်းေွက်အဆောင်းေိုင်တွင် အလုပ်ဆနသည့် သူမ၏ခင်ပွန်း ကိုသုတက  
သူမကို အကကံဆပးခဲ့သည်။ သူ၏အကူအညီခြင့် ယုယုသည် လုပ်ငန်းစတင်ေန် လိုအပ်သည့်  
အချက်အလက်များ အားလုံးကို ခပင်ေင်ခဲ့သည်။

ပမို့တွင်း (သို)့ ပမို့တစ်ပမို့နှင့်တစ်ပမို့အြကား လူအများ သွားလာမှုသည် အခခားအခွင့်အလမ်း  
တစ်ခုခြစ်သည်။ ပိုမိုလုံပခုံဆသာ၊ ပိုမိုသန့်ေှင်းဆသာ၊ ပိုမိုထိဆောက်ဆသာ  
ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေးလုပ်ငန်းများအခြစ် တစ်စတစ်စ ဆခပာင်းလဲတိုးတက်ဆစေန် အင်တာနက်ကလည်း 
အဓိကဆနောတွင် လုပ်ဆောင်ဆပးသည်။ လူများ (နှင့် ကုန်စည်များ) ကို တစ်ဆနောမှ တစ်ဆနောသို ့
သယ်ယူပိုဆ့ောင်နိုင်ေန် အဆတွ့အကကုံေှိ ယာဥ်ဆမာင်းအများအခပားကို အသစ်ဆပါ်ဆပါက်လာဆသာ 
အွန်လိုင်းပလက်ဆြာင်းများက လိုအပ်လျက်ေှိပါသည်။

ထိုဆ့ြကာင့် ဤအချိန်သည် အွန်လိုင်းစနစ်သို ့ကူးဆခပာင်းေန် အဆကာင်းေုံးခြစ်သည်။  
ဤလမ်းညွှန်တွင် သင့်လုပ်ငန်းအား အွန်လိုင်းစနစ်သိုက့ူးဆခပာင်းောတွင် ခပုလုပ်ေမည့်  
အဓိကဆေွးချယ်မှုများနှင့် ဆအာင်ခမင်ဆစေန် အဆထာက်အကူခြစ်ဆစသည့် လက်ဆတွ့အသုံးချ  
အကကံခပုချက်များကို ဆြာ်ခပသွားပါမည်။

ဆဝပြိုးက အငှားကားဝန်ဆောင်မှုအပလီဆကးေှင်းတစ်ခုနှင့် ချိတ်ေက်ခခင်းဆဝပြိုးက အငှားကားဝန်ဆောင်မှုအပလီဆကးေှင်းတစ်ခုနှင့် ချိတ်ေက်ခခင်း။။

ဆဝပြိုးသည် ေန်ကုန်ပမို့ေှိ ဧည့်ဝန်ဆောင်မှုလုပ်ငန်းတစ်ခုတွင် အလုပ်လုပ်ဆနသည်မှာ  
ေယ်စုနှစ်တစ်ခုဆကျာ်ခဲ့ ပပီခြစ်သည်။ သူ့အလုပ်မှာ နာမည်ကကီးဟိုတယ်တစ်ခုတွင် 
ဧည့်ကကိုဆကာင်တာဝန်ထမ်းခြစ်သည်။ ထိုဟိုတယ်တွင် နှစ်များစွာ လုပ်ကိုင်ပပီးဆနာက်  
လစာဆကာင်းသခြင့် အိမ်နှင့်ကားပါ ဝယ်ယူနိုင်ခဲ့သည်။ သူသည် ကမ္ဘာအနှံ့မှ 
ဧည့်သည်များနှင့်ဆတွ့ေုံေသည်ကို သဆဘာကျနှစ်သက်ပပီး ခမန်မာ့အဆမွအနှစ်များနှင့်  
ပတ်သက်၍ ဂုဏ်ယူသူပီပီ ေန်ကုန်ပမို့နှင့် ခမန်မာနိုင်ငံအတွင်း လုပ်ဆောင်ေမည်များနှင့် 
သွားဆောက်ဆလ့လာေမည့် ဆနောများနှင့်စပ်လျဥ်း၍ အကကံခပုချက်များဆပးေသည်ကို  
ကကိုက်နှစ်သက်သည်။

ဥပမာဇာတ်လမ်း      ဥပမာဇာတ်လမ်း      

ဥပမာဇာတ်လမ်း      ဥပမာဇာတ်လမ်း      
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7ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေး/သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုပလက်ဆြာင်းကို မည်သို ့
ဆေွးချယ်ချိတ်ေက်မည်နည်း။

သင်သည် ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေး သိုမ့ဟုတ် သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှု အွန်လိုင်းပလက်ဆြာင်းတစ်ခုကို  
ချိတ်ေက်ေန် ေှာဆြွဆနလျှင် ဆအာက်ပါဆမးခွန်းများကို အဆလးဆပးစဥ်းစား၍ ဆေွးချယ်စောများကို 
နှိုင်းယှဉ်နိုင်သည်-

၁  သင်၏နယ်ဆခမအတွင်း မည်သည့်သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုပလက်ဆြာင်းများ ေှိသနည်း။

၂
 ယာဥ်ဆမာင်းများအတွက် ပလက်ဆြာင်းတွင် လုပ်ကိုင်ေန် မည်သည့်ယာဥ် အမျ ိုးအစားနှင့်  
အဆတွ့အကကုံ လိုအပ်သနည်း။

၃  ပလက်ဆြာင်းများနှင့်ချိတ်ေက်ောတွင် မည်မျှကုန်ကျမည်နည်း။

၄  အွန်လိုင်းဆပါ်တွင် လုပ်ကိုင်နိုင်ဆေး ပလက်ဆြာင်းက မည်ကဲ့သို ့ထိဆောက်စွာ  
ဆထာက်ပံ့ဆပးနိုင်သလဲ။ အခခားအကူအညီဆပးနိုင်သူ ေှိပါသလား။

၅  ထိုပလက်ဆြာင်း၏ ဆငွဆပးဆချမှုသတ်မှတ်ချက်များ မည်သိုေ့ှိသနည်း။

၆  ပလက်ဆြာင်းက သင့်ကို ဆငွဘယ်လိုဆပးဆချမလဲ၊ ဘယ်ဆလာက်ခမန်ခမန် ဆပးဆချမလဲ။

သိုဆ့သာ် သတိခပုေမည်မှာ ထိုကဲ့သိုဆ့သာလုပ်ငန်းများသည် ဆလ့ကျင့်ထားဆသာ၊  
စည်းကမ်းလိုက်နာဆသာ၊ နည်းပညာနှင့် သုံးစွဲသူများ ပါဝင်သည့်လုပ်ထုံးလုပ်နည်းအသစ်များကို 
သင်ယူလိုစိတ်ေှိဆသာ ယာဥ်ဆမာင်းများကိုသာ လိုအပ်သည်။ သိုမ့ှသာ လုပ်ေန်တာဝန်ေှိသည်များကို  
ဆကျပွန်စွာ ဆောင်ေွက်နိုင်လိမ့်မည်။ 

အွန်လိုင်း ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေးနှင့် သယ်ပိုပ့လက်ဆြာင်းတစ်ခုတွင် မှတ်ပုံတင်ခခင်းအွန်လိုင်း ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေးနှင့် သယ်ပိုပ့လက်ဆြာင်းတစ်ခုတွင် မှတ်ပုံတင်ခခင်း

ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေး/သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှု အပလီဆကးေှင်းများတွင် ပိုဆ့ောင်ဆေးပါတနာ  
(Transportation Partner) အခြစ် မှတ်ပုံတင်ခခင်းလုပ်ငန်းစဥ်သည် ပလက်ဆြာင်းတိုင်းအတွက်  
ေင်တူခြစ်ပပီး ပါတနာကိုယ်ဆေးအကျဥ်းခပုလုပ်ေန် သင်နှင့် သင်အသုံးခပုမည့်ယာဥ်၏  
အချက်အလက်များ လိုအပ်ပါသည်။ အဆခခခံအားခြင့် မှတ်ပုံတင်ောတွင် ဆအာက်ပါလုပ်ငန်းစဥ်များ 
ပါဝင်ဆလ့ေှိသည်-

ဆဝပြိုးသည် မိသားစုကို ချစ်ခင်သူတစ်ဦးခြစ်ပပီး သူ့ဇနီး မသီတာ၏ ဆပျာ်တတ်ဆသာ  
ခင်ပွန်း၊ သမီးသုံးဆယာက်၏ ဂုဏ်ယူေဆသာ အဆြခြစ်သည်။  
ဧည့်ဝန်ဆောင်မှုလုပ်ငန်းအဆတွ့အကကုံများမှ နိုင်ငံခခားဘာသာစကား တတ်ဆခမာက်ခခင်း၏  
အဆေးပါပုံကို သိေှိခဲ့သခြင့် သမီးများ၏ အနာဂတ်ဆတာက်ပဆစေန် သူမတို၏့ပညာဆေးတွင် 
ေင်းနှီးခမှုပ်နှံခဲ့ ပပီး တရုတ်နှင့် အင်္ဂလိပ်ဘာသာစကားတိုက့ို ဆလ့လာသင်ယူဆစသည်။

ကိုဗစ် - ၁၉ ကပ်ဆောဂါဆြကာင့် ခေီးသွားလုပ်ငန်းေပ်ေိုင်းသွားပပီး ၎င်းအလုပ်လုပ်ဆသာ 
ဟိုတယ်ပိတ်သွားသခြင့် ဆဝပြိုးလည်း အလုပ်လက်မဲ့ ခြစ်ေဆတာ့သည်။

ခေီးသွားလုပ်ငန်းများ၏အကျပ်အတည်းကာလအတွင်း ကိုယ်ပိုင်ကားကို အသုံးခပု၍  
ဝင်ဆငွေှာဆြွေန် ဆဝပြိုး၏ညီက အကကံဆပးခဲ့သည်။  ဟိုတယ်အလုပ်ခပန်မဝင်နိုင်ခင်  
အင်္ဂလိပ်ဘာသာစကားကျွမ်းကျင်မှုနှင့် ေန်ကုန်ပမို့အဆြကာင်းနှံ့စပ်မှုတိုက့ို အသုံးခပု၍  
တစ်ြက်တစ်လမ်းမှ ဝင်ဆငွေှာနိုင်သည့်နည်းလမ်းဆကာင်းတစ်ခု ခြစ်လာနိုင်သည်။  
ထိုအ့တွက် သူ့ညီ၏ အကူအညီခြင့် အငှားကားဝန်ဆောင်မှုအပလီဆကးေှင်းတစ်ခုတွင်  
မှတ်ပုံတင်ော၌ လိုအပ်သည့် အချက်အလက်များအားလုံးကို ဆကာင်းမွန်စွာ ခပင်ေင်ပပီး  
တက္ကစီယာဥ်ဆမာင်းတစ်ဦးခြစ်လာဆစေန် စာေင်းသွင်း ဆလျှာက်ထားသည်။
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9

(ခေီးသည်တင်အငှားယာဥ်ဆမာင်းများအတွက်သာ)  
အွန်လိုင်းအငှားကားဝန်ဆောင်မှုပလက်ဆြာင်းက တင်ထားသည့် 
သင်၏ကိုယ်ဆေးအကျဥ်းကို ခပန်လည်ေန်းစစ်ပါ။  
အချက်အလက်များအားလုံး မှန်ကန်ပါဆစ။ 

၄

• မှတ်ပုံတင်ဆြကး
• ဆကာ်မေှင်နှုန်းထား (Take Rate ဟုလည်းဆခါ်သည်) နှင့်  

ပုံဆသခြစ်သည့် ဘွတ်ကင်နှုန်းထားများ
• ဆငွဆပးဆချမှုသတ်မှတ်ချက်များနှင့် နည်းလမ်းများ 
• စီးနင်းမှုြျက်သိမ်းခခင်းသတ်မှတ်ချက်များ 
• သဆဘာတူညီချက်ြျက်သိမ်းခခင်းသတ်မှတ်ချက်များ
• ဆန့ေိုင်းနှင့် ညေိုင်း ေေှိနိုင်သည့်နှုန်းထားများ (ဂိတ်ဆြကး၊ 

အနည်းေုံးနှုန်းထား၊ ကီလိုမီတာအလိုက် ဆကာက်ခံနှုန်း၊  
မိနစ်အလိုက် ဆကာက်ခံနှုန်း) 

• ဝန်ဆောင်မှုတွင် ပါေှိေမည့် စံလိုအပ်ချက်များ၊ 
(ပလက်ဆြာင်းများအြကား သိသိသာသာ ကွဲခပားနိုင်ပပီး 
သင်ဝန်ဆောင်မှုဆပးသည့် ပိုဆ့ောင်ဆေး (သို)့  
သယ်ယူပိုဆ့ောင်မှု အမျ ိုးအစားအဆပါ်မူတည်မည်)

• ပိုဆ့ောင်ဆေးဝန်ဆောင်မှုဆပးောတွင်  
သင်နှင့်သင်၏ယာဥ်က ဆဘးကင်းမှုနှင့် လုံပခုံမှုကို  
ဆပးနိုင်ဆြကာင်း ဆသချာဆစမည့် လုံပခုံမှုနှင့်  
စည်းကမ်းလိုက်နာမှုြကည့်ရှုစစ်ဆေးခခင်းများ၊

• အာမခံအတွက် လိုအပ်ချက်များ
• ခေီးေိုက်ဆောက် လက်ငင်းဆငွဆပးဆချမှု (COD) အတွက်  

စည်းမျဥ်းများ   

၅

၆

လူကိုယ်တိုင် သင်တန်းဆပးေန် (သို)့  
ြုန်းခြင့်သင်ြကားဆပးေန် လိုအပ်လျှင် ဆတာင်းေိုပါ။

သင်၏ဝင်ဆငွတိုးပွားေန် စတင်ဆောင်ေွက်နိုင်ပပီ။ 

သင့်စမတ်ြုန်းထဲကို ပါတနာလုပ်မည့်လုပ်ငန်း၏  
အပလီဆကးေှင်းကို ထည့်သွင်းပါ။ ပိုဆ့ောင်ဆေးပါတနာတစ်ဦးအခြစ်  
ချိတ်ေက်ေန် များဆသာအားခြင့် ‘ယာဥ်ဆမာင်း’ သီးသန့်  
အပလီဆကးေှင်းများ (သို)့ ကုမ္ပဏီသို ့ေက်သွယ်ေန်အတွက် 
သုံးစွဲသူအပလီဆကးေှင်းတွင် လင့်ခ်များ ေှိသည်။ 

၁

ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေး/သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုပလက်ဆြာင်း၏  
လိုအပ်ချက်အဆပါ် မူတည်၍ ဆအာက်ပါအချက်များကဲ့သိုဆ့သာ 
ကနဦးမှတ်ပုံတင်ခခင်းေိုင်ော သတင်းအချက်အလက်များကို  
ဆပးအပ်ေန် လိုအပ်ပါလိမ့်မည်- 

• အမည်
• ဓာတ်ပုံ (မိမိြုန်းခြင့် selfie ရိုက်ပါ)
• ြုန်းနံပါတ်
• အီးဆမးလ် (မခြစ်မဆန ခြည့်ေန်မလို)
• ယာဥ်ဆမာင်းလိုင်စင်နံပါတ်
• ယာဥ်အမျ ိုးအစား (ေိုက္ကား၊ ဆမာ်ဆတာ်ကား၊ SUV ကား၊  

Van ကားအဆသး)
• ယာဥ်၏ ဆမာ်ဒယ်/ အဆောင်/ ထုတ်လုပ်သည့်နှစ်/ ဓာတ်ပုံ
• ယာဥ်နံပါတ်
• ခေီးသည်ထိုင်ခုံအဆေအတွက်
• ယာဥ်ဆမာင်းလိုင်စင်၏ဓာတ်ပုံ (အဆေှ့နှင့်အဆနာက်)
• ေဲစခန်းဆထာက်ခံစာ
• အထူးအချက်အလက်များ (Aircon ေေှိမှု၊  

အိမ်ဆမွးတိေစ္ဆာန်ယူဆောင်ခွင့်ခပု/မခပု၊  
မသန်စွမ်းသူများအတွက်ပံ့ပိုးမှုများ၊  
အပိုခေီးဆောင်အိတ်ထားေန်ဆနော၊  
ဆေးလိပ်ဆသာက်ခွင့်ေှိ/မေှိ၊ ကဆလးထိုင်ခုံ အစေှိသခြင့်) 

၂

ကုမ္ပဏီကဆပးသည့် အေင့်အလိုက်ဝန်ဆောင်မှုသဆဘာတူညီချက်ကို 
လက်ဝယ်ေေှိခခင်း၊ ခပန်သုံးသပ်ခခင်းနှင့် လက်ခံသဆဘာတူခခင်းတို ့ 
ပါဝင်သည်။ ဆအာက်ပါတိုက့ို အထူးဂရုခပုပါ- 

၃
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11Online/ offline mode ထားခခင်းOnline/ offline mode ထားခခင်း
သင်၏ အားလပ်မှုအဆခခအဆနကို အပလီဆကးေှင်းဆပါ်တွင် စီမံခန့်ခွဲနိုင်ေန် ဤလုပ်ဆောင်ချက်က  
ကူညီဆပးသည်။ သင်အလုပ်လက်ခံေန် အေင်သင့်ခြစ်လျှင် သင်၏အားလပ်မှုအဆခခအဆနကို ခပသေန်  
Online Mode ကိုသာ ဆေွးချယ်ထားပါ။

ဘွတ်ကင် လက်ခံခခင်း/ပယ်ြျက်ခခင်းဘွတ်ကင် လက်ခံခခင်း/ပယ်ြျက်ခခင်း
ြုန်းအပလီဆကးေှင်းတွင် ဘွတ်ကင်တစ်ခု လက်ခံေေှိသည့်အခါ အလုပ်စတင်နိုင်ြို ့ဘွတ်ကင်ကို  
လက်ခံေန်နှင့် ထိုဆ့နာက် ခေီးစဥ်အချက်အလက်ကို ေေှိေန် လိုအပ်ပါလိမ့်မည်။  
အဆကာင်းေုံးခေီးစဥ်များေေှိေန် သင်က ခမန်ခမန်ေန်ေန် လက်ခံေမည်။

ဘွတ်ကင် အတည်ခပုခခင်းဘွတ်ကင် အတည်ခပုခခင်း
ခေီးစဥ်လက်ခံပပီးဆနာက် သင်သည်-
• ခေီးသည် သွားဆောက်ဆခါ်ယူေမည့်ဆနော
• ခေီးသည် ပိုဆ့ောင်ေမည့်ဆနော
• ဆငွဆပးဆချမည့်နည်းလမ်း (ဆငွသား သိုမ့ဟုတ် ဘဏ်ကဒ်)
• ခေီးစဥ်အတွက်ကျသင့်ဆငွ 
• ခေီးစဥ်ြကာချိန် စသည့် အချက်အလက်များ လက်ခံေေှိမည်။

ခေီးလမ်းဆြကာင်း (Itinerary)ခေီးလမ်းဆြကာင်း (Itinerary)
ြုန်းအပလီဆကးေှင်းသည် သင်ခေီးလမ်းဆြကာင်းမှားခခင်းမေှိဆစေန်နှင့် ဓာတ်ေီ/ ဓာတ်ဆငွ့ ဆလာင်စာ 
များများအသုံးမခပုမိဆစေန် အတိုေုံးခေီးလမ်းဆြကာင်းကို ခပဆပးသည်။ ခေီးသည်လည်း  
ထိုခေီးလမ်းဆြကာင်းကို ၎င်းတို၏့ အပလီဆကးေှင်းတွင် ြကည့်ရှုနိုင်သည်။

ဆခါ်ယူမည့်အချိန် ကကိုတင်သတ်မှတ်ထားခခင်းဆခါ်ယူမည့်အချိန် ကကိုတင်သတ်မှတ်ထားခခင်း
ကကိုတင်စာေင်းဆပးသွင်းခခင်းများကို လုပ်ဆောင်နိုင်ပပီး သင့်အား တစ်ပတ်စာ(သို)့တစ်လစာဝင်ဆငွကို 
ခန့်မှန်းနိုင်ဆစေန် ကူညီဆပးနိုင်လိမ့်မည်။

အဆောင်ခခယ်ဆခမပုံ (Heat map) အဆောင်ခခယ်ဆခမပုံ (Heat map) 
ဤဆခမပုံသည် ခေီးသည်ေနိုင်ဆခခအများေုံးဆနောများကို သိေှိနိုင်သည့် ဆကာင်းမွန်ဆသာ 
လုပ်ဆောင်ချက်တစ်ခုခြစ်သည်။ ထိုအချက်အလက်သည် တိုက်ရိုက် (Live) ြကည့်ရှုနိုင်  
သည့်အတွက် သင်သည် ထိုဆနောများတွင် လှည့်လည်ဆမာင်းနှင်၍ အလုပ်များ ပိုမို  
လက်ခံေေှိနိုင်သည်။

ဘွတ်ကင်တင်ခခင်းနှင့် ဆငွေှင်းခခင်းမှတ်တမ်းဘွတ်ကင်တင်ခခင်းနှင့် ဆငွေှင်းခခင်းမှတ်တမ်း
သင်၏ဆန့စဥ်(သို)့ လစဥ်ဝင်ဆငွကို ကူညီတွက်ချက်နိုင်ဆစေန် ဘွတ်ကင်မှတ်တမ်းကို  
အပလီဆကးေှင်းတွင် ြကည့်ရှုအသုံးခပုပါ။ သင်၏ လုပ်ဆောင်မှုအတွက် ပလက်ဆြာင်းထံမှ  
လုပ်အားခ မည်မျှဆပးေန်ေှိသည်ကိုလည်း အပလီဆကးေှင်းက ဆြာ်ခပဆပးသင့်သည်။

ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေးနှင့် သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုအပလီဆကးေှင်းများနှင့် 
ချိတ်ေက်လုပ်ကိုင်ခခင်း

ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေးနှင့် သယ်ပိုအ့ပလီဆကးေှင်းများသည် (သီးခခား) ဆနောတစ်ခုေှိ  
အလုပ်လက်ခံနိုင်ဆသာ ယာဥ်ဆမာင်းများထံ အလုပ်များ ခွဲဆဝဆပးသည့် လုပ်ဆောင်ချက်ကို 
ဆောင်ေွက်သည်။ အလုပ်ခွဲဆဝဆပးမှုအားလုံးကို စမတ်ြုန်းအပလီဆကးေှင်းမှတစ်ေင့်  
ခပုလုပ်ခခင်းခြစ်ပပီး သင်သည် အပလီဆကးေှင်းများ၏ လုပ်ဆောင်ချက် (function) များနှင့် 
ေင်းနှီးကျွမ်းဝင်မှုေှိဆနေန် လိုအပ်သည်။ ထိုြုန်းအပလီဆကးေှင်းများအား သုံးေလွယ်ကူဆစေန် 
ဒီဇိုင်းေွဲထားပပီး ၎င်းတို၏့အဓိကလုပ်ဆောင်ချက်များတွင် ဆအာက်ပါလုပ်ဆောင်ချက်များ 
ပါဝင်ပါသည်-

ဆဝပြိုး အချိန်တိုအတွင်း အလုပ်ဆတွ အများကကီးေပပီ။ဆဝပြိုး အချိန်တိုအတွင်း အလုပ်ဆတွ အများကကီးေပပီ။

ဆဝပြိုးသည် တစ်ပတ်မခပည့်မီပင် အွန်လိုင်းအငှားကားဝန်ဆောင်မှုမိုဘိုင်းအပလီဆကးေှင်းနှစ်ခုတွင်  
ဆအာင်ခမင်စွာ မှတ်ပုံတင်နိုင်ခဲ့သည်။ လုံပခုံစိတ်ချေမှုနှင့် စည်းကမ်းလိုက်နာမှုေှိ/မေှိ  
စစ်ဆေးခံပပီးဆနာက် ပထမေုံးဆန့တွင်ပင် ေန်ကုန်ပမို့အနှံ့ ယာဥ်ဆခပးေွဲခခင်းခြင့်  
အလုပ်များဆနဆတာ့သည်။ သူ၏ြုန်းထဲမှတစ်ေင့်  
ဆခါ်ဆောင်ေမည့်/ပိုဆ့ောင်ေမည့်ဆနောများနှင့် ခေီးစဥ်အဆသးစိတ်ပါေှိဆသာ  
ဘွတ်ကင်အသိဆပးချက်များကို သူ့စမတ်ြုန်းတွင် လက်ခံေေှိသည်။ ဆဝပြိုးအား  
သူ၏ကားကို အသုံးခပု၍ ဆန့စဥ်ဝင်ဆငွေှာနိုင်ေန်  
အွန်လိုင်းအငှားကားဝန်ဆောင်မှုစီးပွားဆေးလုပ်ငန်းက ကူညီနိုင်ခခင်းခြစ်သည်။

ခေီးသည်များအတွက် ြုန်းခြင့် တက္ကစီဆမာင်းသူ ကကိုတင်ဆခါ်ယူေခခင်းက  
ပိုမိုအေင်ဆခပသည်ကို သိေှိနားလည်ဆသာဆြကာင့်  ဆဝပြိုးသည်  
ဘွတ်ကင်များများေေန်နှင့် ဝင်ဆငွများ ပိုမိုေေှိေန်  
အခခားြုန်းအပလီဆကးေှင်းများတွင် ထပ်မံ  
မှတ်ပုံတင်ေန် စီစဥ်ဆနသည်။ သူ့ကားတွင်  
နိုင်ငံခခားသားခေီးသည်များ စီးနင်းသည့်အခါ 
အင်္ဂလိပ်ဘာသာစကား ဆလ့ကျင့်ေသည်ကိုလည်း  
ဆပျာ်ေွှင်ဆနသည်။

ဥပမာဇာတ်လမ်း      ဥပမာဇာတ်လမ်း      
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သင်သည် ယာဥ်ဆမာင်းသူတစ်ဦးခြစ်သည့်အတွက် သင့်အချိန်အများစုကို  
လမ်းဆပါ်တွင် ကုန်လွန်ေပါလိမ့်မည်။ သင်၏ယာဥ်ကို  
‘ဆေွ့လျားဆြကာ်ခငာေိုင်းဘုတ်’ အသွင်ခြင့်  
လုပ်ငန်းများဆြကာ်ခငာဆပးခခင်းခြင့် အပိုဝင်ဆငွေှာနိုင်ဆြကာင်း  
ထည့်သွင်းစဥ်းစားပါ။ သင်၏ Facebook Page ဆပါ်မှခြစ်ဆစ သိုမ့ဟုတ် သင်ကုန်စည်များ  
သိုမ့ဟုတ် ပစ္စည်းများကို လုပ်ငန်းများထံသို ့ပိုဆ့ောင်ေင်းခြစ်ဆစ ထိုဝန်ဆောင်မှုအဆြကာင်းကို 
လုပ်ငန်းများကို အသိဆပးနိုင်သည်။

အထူးအကကံခပုချက်  အထူးအကကံခပုချက်  

ဆဝပြိုးသည် ပမို့တစ်ပမို့နှင့် တစ်ပမို့အြကား ယာဥ်ဆခပးေွဲနိုင်ပပီ။ဆဝပြိုးသည် ပမို့တစ်ပမို့နှင့် တစ်ပမို့အြကား ယာဥ်ဆခပးေွဲနိုင်ပပီ။

ေန်ကုန်က ခေီးသည်များအနက် တစ်ဦးသည် ပမို့တွင်းခေီးစဥ်တိုတစ်ခု စီးနင်းော၌  
ဆဝပြိုးက မည်မျှ ကျွမ်းကျင်ဆြကာင်းကို Feedback ကို ဆေးခဲ့သည်။ ဆဝပြိုးက သူ၏  
ပမို့တစ်ပမို့ မှတစ်ပမို့သို ့ပိုဆ့ောင်ဆပးသည့်ဝန်ဆောင်မှုကို ဆြကာ်ခငာနိုင်ဆေး Facebook  
Page တစ်ခုတည်ဆောက်ေန် ေုံးခြတ်ခဲ့သည်။ သူ့ကို လုံပခုံစိတ်ချေဆသာ  
ယာဥ်ဆမာင်းသူအခြစ်နှင့် သိေှိလာြကသည်နှင့်အမျှ ေန်ကုန်မှ ဆတာင်ကကီးသို ့ခေီးသွား  
အြွဲ့ငယ်များ ပိုဆ့ောင်ဆပးေန် ဆတာင်းေိုချက်များ လက်ခံေေှိလာသည်။

အွန်လိုင်းအငှားကားဝန်ဆောင်မှုမိုဘိုင်းအပလီဆကးေှင်းမှမဟုတ်ဘဲ ဆြ့စ်ဘုတ်မှ 
ဘွတ်ကင်ေေှိဆသာခေီးစဥ်များကို လိုက်လံပိုဆ့ပးခခင်းဆြကာင့် ခေီးစဥ်အတွက်  
ကျသင့်ဆငွကို အခပည့်အဝေေှိသည်။ အသွားအခပန်ခေီးစဥ်တစ်ခုလျှင် တစ်သိန်းခွဲနှင့် 
နှစ်သိန်းြကားေေှိသည်။ အွန်လိုင်းအငှားကားဝန်ဆောင်မှုမိုဘိုင်းအပလီဆကးေှင်းများ၏ 
ဆကာင်းမွန်ဆသာ လုပ်ငန်းခွင်စံသတ်မှတ်ချက်များဆြကာင့် ယင်းအပလီဆကးေှင်းကို  
အသုံးခပုချိန်နှင့် အသုံးမခပုချိန်တွင်ပါ ဆဝပြိုးအတွက် အနာဂတ်အလားအလာများကို 
ခမှင့်တင်ဆပးနိုင်ခဲ့သည်။

ဆဘးကင်းမှု၊ လုံပခုံမှုနှင့် ယုံြကည်အားထားေမှုတိုသ့ည် ဆအာင်ခမင်မှု၏ ဆသာ့ချက်ခြစ်သည်။ဆဘးကင်းမှု၊ လုံပခုံမှုနှင့် ယုံြကည်အားထားေမှုတိုသ့ည် ဆအာင်ခမင်မှု၏ ဆသာ့ချက်ခြစ်သည်။

ပိုဆ့ောင်ဆေးလုပ်ငန်းတွင် ဆဘးကင်းမှု၊ လုံပခုံမှုနှင့် ယုံြကည်အားထားေမှုတိုသ့ည် ဝယ်သူ (သို)့ 
ခေီးသည် စိတ်ဆကျနပ်မှုေေှိဆစနိုင်သည့် အဓိကအဆြကာင်းေင်းများခြစ်သည်။ ယာဥ်ဆမာင်းခခင်းနှင့် 
ဝန်ဆောင်မှုဆပးောတွင် လုပ်ငန်းကျွမ်းကျင်မှုေိုင်ော လိုက်နာေမည့် စံသတ်မှတ်ချက်များကို 
ဆလးစားလိုက်နာမှုမေှိဆသာ ယာဥ်ဆမာင်းများသည် အွန်လိုင်းပလက်ဆြာင်းတွင် ြကာေှည်စွာ 
ေက်လက်လုပ်ကိုင်နိုင်မည်မဟုတ်ပါ။ ဝန်ဆောင်မှုဆပးောတွင် စည်းကမ်းချ ိုးဆြာက်မှုများအတွက် 
၎င်းတိုက့ို ပလက်ဆြာင်းမှ ထုတ်ပယ်ခခင်းခံေနိုင်ပပီး ခေီးသည်များ၏ တုံ့ ခပန်ချက်များနှင့် 
လုံပခုံမှုမေှိဆသာခေီးစဥ်အခြစ် အဆြကာင်းြကားမှုများမှတစ်ေင့် အွန်လိုင်းပလက်ဆြာင်းသို ့ 
သတင်းဆပးပိုတ့ိုင်ြကားခံေနိုင်သည်။

လမ်းစည်းကမ်းများကို ဆလးစားလိုက်နာခခင်းအခပင် ဆအာက်ပါကျွမ်းကျင်မှုေိုင်ော 
အဆခခခံစံသတ်မှတ်ချက်အချ ို့ကို လိုက်နာေန် လိုအပ်ပါလိမ့်မည်-

• အခမန်နှုန်းသတ်မှတ်ချက်များနှင့် လမ်းအချက်ခပအမှတ်အသားများကို  
ဆလးစားလိုက်နာခခင်း

• ယာဥ်တစ်စီးနှင့်တစ်စီးအြကား လုံဆလာက်ဆသာအကွာအဆဝးထားေှိခခင်း
• ထိုင်ခုံခါးပတ်များဆကာင်း/မဆကာင်းစစ်ဆေးခခင်း
• ပင်ပန်းသည်ဟု မခံစားေခင် အနားယူခခင်း (အနည်းေုံး ၂နာေီ တစ်ခါ အနားယူသင့်သည်)
• ယာဥ်ဆမာင်းစဥ် မိုဘိုင်းလ်ြုန်းအသုံးမခပုခခင်း (လမ်းစည်းကမ်းများနှင့်အညီ ကားဆမာင်းစဥ်  

ြုန်းကို ြုန်းတင်စင်ခြင့် ထားေှိေန် ပလက်ဆြာင်းများက အကကံခပုထားသည်)
• အေက်မဆသာက်ခခင်း 
• အခမင်အာရုံကို ပုံမှန်စစ်ဆေးခခင်း (သုံးလတစ်ကကိမ် စစ်ဆေးေန် အကကံခပုပါသည်)
• ယာဥ်ဆမာင်းနိုင်စွမ်းကို ထိခိုက်ဆစနိုင်ဆသာဆေးများ မဆသာက်သုံးခခင်း
• မဆတာ်တေမှုများကိုဆေှာင်ြကဥ်ေန် ယာဥ်ကို ပုံမှန်ခပု ခပင်ထိန်းသိမ်းခခင်း (ဘီး၊ တာယာ၊  

ဘေိတ်၊ေီ စသည်)
• ယာဥ်ကို သန့်ေှင်းသပ်ေပ်ဆအာင်ထားခခင်း

ဥပမာဇာတ်လမ်း      ဥပမာဇာတ်လမ်း      



Go
od

 P
ra

ct
ic

e 
Gu

id
e

14

အ
ွန်လ

ိုင်း
မှ 

သ
ယ

်ယ
ူပိုဆ့

ေ
ာင

်ဆေ
းန

ှင့် 
ခေ

ီးသ
ွား

လ
ာဆ

ေး
 ဝ

န်ဆ
ေ

ာင
်မှုမ

ျား
ဆပ

းခခ
င်း

15

ယုယုက ထိဆတွ့မှုမဲ့သယ်ပိုစ့နစ်ကို စတင်အသုံးခပုခခင်း။ယုယုက ထိဆတွ့မှုမဲ့သယ်ပိုစ့နစ်ကို စတင်အသုံးခပုခခင်း။

ဝယ်သူများက ကိုယ်ခန္ဓာချင်း ထိဆတွ့ေန်နှင့် ဆောဂါကူးစက်နိုင်မည့် အန္တောယ်ကို  
ဆြကာက်ေွံ့ ြကသည်ကို ယုယုက သိသည်။ လုပ်ငန်းခွင် စံသတ်မှတ်ချက်များကို  
သိေှိပပီးခြစ်ဆသာ်လည်း ယခုအခါတွင်  ထိုအချက်များအခပင် ထိဆတွ့မှုမေှိသည့်  
အိမ်တိုင်ောဆောက် သယ်ပိုဆ့ပးသည့်စနစ်ကိုပါ သူမက အသုံးခပုခဲ့သည်။

သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုလုပ်ထုံးလုပ်နည်းအသစ်အေ ယုယုသည် ပိုဆ့ောင်မည့်ပစ္စည်းအား 
လိပ်စာပါအိမ်ဆေှ့တံခါးတွင်ချကာ ဆနာက်သို့ ခပန်ေုတ်၍ ဝယ်ယူသူအား ပစ္စည်းယူေန် 
ြုန်းေက်ဆခါ်ပါသည်။ စားဆသာက်ကုန်များအား မချက်ခပုတ်မီ သိုမ့ဟုတ် မစားမီ 
ဆေးဆြကာသန့်စင်ေန် နည်းလမ်းများ ပါဝင်သည့် လက်ကမ်းစာဆစာင်ကိုလည်း 
ထည့်ဆပးသည်။ ယုယု၏ဦးဆောင်လမ်းခပမှုခြင့် ယခုအခါ  ထိုထိဆတွ့မှုမဲ့သယ်ပိုစ့နစ်ကို 
ယာဥ်ဆမာင်းအားလုံးလိုက်နာေမည်ဟု သယ်ပိုပ့လက်ဆြာင်းက သတ်မှတ်လိုက်သည်။ 

ကပ်ဆောဂါခြစ်ပွားဆနချိန်အတွင်း E-commerce နှင့် 
ဆနသားတကျခြစ်ဆစခခင်း

ကိုဗစ်- ၁၉ ကပ်ဆောဂါသည် လူအများအား ဆန့စဥ်ထိဆတွ့မှုမှ ခြစ်ဆပါ်လာနိုင်သည့်  
အန္တောယ်များကို အာရုံစိုက်မိဆစသည်။ ကပ်ဆောဂါခြစ်ဆနချိန်တွင် ဆအာက်ပါအချက်များ  
အပါအဝင် ခေီးပိုဆ့ောင်မှုနှင့် သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှုအတွက် နည်းလမ်းအသစ်များနှင့် 
ဆနသားတကျခြစ်ဆအာင် ဆောင်ေွက်ေန် အဆေးကကီးလှသည်-

သင် ဂရုစိုက်ဆြကာင်း ခပသပါသင် ဂရုစိုက်ဆြကာင်း ခပသပါ
ကျန်းမာဆေးနှင့် ဆဘးကင်းလုံပခုံမှုအတွက် သင့်၏အစီအမံများကို ခေီးသည်များကို  
ဆခပာခပပါ။ သင့်တွင် လူမှုကွန်ေက်စာမျက်နှာေှိပါက ယင်းမှတစ်ေင့် ကိုဗစ်-၁၉  
ကပ်ဆောဂါကို တုံ့ ခပန်နိုင်ဆေး သင်၏ဆောင်ေွက်ချက်များကို ခေီးသည်များနှင့်  
ြကည့်ရှုသူများကို အသိဆပးပါ။

တစ်ကိုယ်ဆေသန့်ေှင်းဆေးတစ်ကိုယ်ဆေသန့်ေှင်းဆေး
သင့်ကျန်းမာဆေးကို အပမဲမခပတ် ထိန်းသိမ်း ဆစာင့်ြကည့်ဆနပါ။ သင့်တွင် နှာဆစးခခင်း  
သိုမ့ဟုတ် ဆချာင်းေိုးခခင်း ကဲ့သိုဆ့သာ အဆပျာ့စားအသက်ေှူလမ်းဆြကာင်းေိုင်ော  
လက္ခဏာများ ဆပါ်ဆပါက်လာပါက အလုပ်မေင်းပါနှင့်။ အလုပ်လုပ်ဆနစဥ်တွင်  
လက်ကို မြကာခဏ ဆေး၍ နှာဆခါင်းစည်းတပ်ေင်ထားပါ။ 

ကားသန့်ေှင်းမှု ကားသန့်ေှင်းမှု 
ခေီးသည်တစ်ဦးေင်းပပီးတိုင်း သင့်ကားကို ပိုးသတ်ဆေးခြင့် သန့်ေှင်းပါ။ 
နှာဆခါင်းစည်းမပါဆသာ ခေီးသည်တိုင်းကို နှာဆခါင်းစည်း ဆပးပါ။ 

ထိဆတွ့မှုမေှိသည့်သယ်ယူပိုဆ့ောင်မှုထိဆတွ့မှုမေှိသည့်သယ်ယူပိုဆ့ောင်မှု
သယ်ယူပိုဆ့ောင်ောတွင် ဆောဂါကူးစက်နိုင်သည့် အန္တောယ်ကို ဆလျှာ့ချဆပးနိုင်ေန် 
ထိဆတွ့မှုမဲ့သယ်ပိုစ့နစ် ဆောင်ေွက်ဆပးနိုင်ခခင်းေှိမေှိကို သင်၏ပလက်ဆြာင်းကို  
ဆမးခမန်းပါ။ ဤလုပ်ငန်းစဥ်တွင် ဝယ်ယူသူက ဆအာ်ဒါလက်ခံေေှိဆြကာင်း
အတည်ခပုဆပးရုံသာခြစ်ပပီး ပစ္စည်းကို တိုက်ရိုက်ကိုင်တွယ်ေန် မလိုအပ်ပါ။

ဆငွသားမဲ့ဆောင်ေွက်ခခင်းဆငွသားမဲ့ဆောင်ေွက်ခခင်း
အွန်လိုင်းဆငွဆပးဆချမှုစနစ်သို ့ဆခပာင်းလဲေန် အခခားအဆြကာင်းေင်းတစ်ခုမှာ  
ဆငွစက္ကူကိုင်ခခင်းသည် ဗိုင်းေပ်စ်ကူးစက်နိုင်စွမ်းကို ပိုမိုခမင့်တက်ဆစနိုင်ခခင်း  
ဆြကာင့်ခြစ်သည်။ ဆငွသားမဲ့အဆောင်းအဝယ်ခပုလုပ်နိုင်ေန် ပလက်ဆြာင်းများက 
ဆောင်ေွက်ဆပးသင့်သည်။

ဥပမာဇာတ်လမ်း      ဥပမာဇာတ်လမ်း      
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17ဆငွဆပးဆချခခင်း

သင်သည် အွန်လိုင်းသယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှု (သို)့ ခေီးပိုဆ့ောင်ဆေးပလက်ဆြာင်းတစ်ခုနှင့်  
ချိတ်ေက်ထားပါက ယင်းပလက်ဆြာင်းသည် အွန်လိုင်းမှ ဆငွဆပးဆချမှုကို  
လက်ခံနိုင်သည့်ဝန်ဆောင်မှုတစ်ခုကို ဆပးနိုင်ြွယ်ေှိသည်။ များဆသာအားခြင့် ဝယ်သူများက 
လက်ငင်းဆငွဆပးဆချမှုကဒ် (Debit Card) (သို)့ အဆြကွးဝယ်ခွင့်ကဒ် (Credit Card) များအသုံးခပု၍ 
အပလီဆကးေှင်းမှတစ်ေင့် ဆငွဆပးဆချနိုင်ေန် ပလက်ဆြာင်းက ဆောင်ေွက်ဆပးပပီး ဆောင်းချေဆငွကို  
စုစည်းကာ သင့်ကုမ္ပဏီ၏ ဘဏ်အဆကာင့်ထဲသို ့ဆပးဆချေမည့်ပမာဏအား  
တိုက်ရိုက်လွှဲဆခပာင်းဆပးပိုဆ့ပးသည်။ WavePay ကဲ့သိုဆ့သာ ဒီဂျစ်တယ်ပိုက်ေံအိတ်များမှတစ်ေင့်  
သင်၏ ဒီဂျစ်တယ်ပိုက်ေံအိတ်ထဲသို ့တိုက်ရိုက်လွှဲဆခပာင်းဆပးခခင်းခြင့် သင့်ကို ဆငွဆပးဆချနိုင်ေန် 
အချ ို့ကုမ္ပဏီများက ဆောင်ေွက်ဆပးသည်။

ခေီးသည်ပိုဆ့ောင်ခခင်းအတွက ခေီးသည်က မည်သည့်ပုံစံခြင့် ဆငွဆပးဆချမည် (အွန်လိုင်း သိုမ့ဟုတ် 
ဆငွသား) ကို အပလီဆကးေှင်းမှတစ်ေင့် ဘွတ်ကင်အတည်ခပုချက်ေယူောတွင် ဆေွးချယ်ဆစသင့်သည်။ 
အစိုးေနှင့် ကုမ္ပဏီကကီးများက ထိုသိုဆ့သာ ဆငွဆပးဆချမှုများကို အွန်လိုင်းစနစ်သို ့ကူးဆခပာင်းေန် 
ကကိုးပမ်းအားထုတ်မှုများေှိသည်။ အွန်လိုင်းမှ ဆငွဆပးဆချခခင်းသည် ဆငွစက္ကူများ  
ကိုင်ဆောင်ခခင်းမှတစ်ေင့် ကိုဗစ်-၁၉ ကပ်ဆောဂါကူးစက်မှုခြစ်နိုင်ဆခခကို ဆေှာင်ေှားနိုင်သည်။

သင်ကိုယ်တိုင် အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် တိုက်ရိုက်ဆောင်းချမည်ေိုပါက ကုန်သည်များ ေယူသုံးစွဲနိုင်ဆသာ 
ဝန်ဆောင်မှုအမျ ိုးအစားများကို ဘဏ်တွင် ဆေှးဦးစွာ စုံစမ်းသင့်သည်။ လုပ်ငန်းတစ်ခုအခြစ်  
ဆပးဆချမည့်ဆငွအား လက်ခံေန်ဘဏ်စာေင်း (Merchant Account) ြွင့်လှစ်ခခင်းနှင့် သုံးစွဲသူများ၏ 
ဆပးဆချမှုများနှင့် ထိုဘဏ်စာေင်းကို ချိတ်ေက်ေန် Payment Gateway အသုံးခပုခခင်း တို ့ 
ဤအေင့်တွင် ပါဝင်လိမ့်မည်။ ဆငွဆပးဆချမှုများကို ဆကာက်ခံနိုင်ပပီး ချိတ်ေက်ဘဏ်အဆကာင့်များသို ့
တိုက်ရိုက်ဆငွေှင်းနိုင်မည့် Merchant Account ကို ဝန်ဆောင်မှုဆပးနိုင်ဆသာ WavePay ကဲ့သိုဆ့သာ 
ဒီဂျစ်တယ်ပိုက်ေံအိတ် Digital Wallet များနှင့်လည်း ဆေွးဆနွးနိုင်သည်။

ဥပဆဒများကို လိုက်နာခခင်း

အွန်လိုင်းပလက်ဆြာင်းတစ်ခုတွင် သယ်ပိုသ့ူ (သို)့ ခေီးသည်တင်ယာဥ်ဆမာင်းအခြစ်  
ဆောင်ေွက်နိုင်ေန် ယာဥ်စည်းကမ်း၊ လမ်းစည်းကမ်း လိုက်နာခခင်း၊ အခငင်းပွားမှုဆခြေှင်းဆေးနှင့် 
ဆပါေ့မှုအတွက် တာဝန်ယူခခင်း အပါအဝင် အခခားဆသာ စီးပွားဆေးသဆဘာတူစာချုပ်များတွင် 
လက်မှတ်ဆေးထိုးခခင်း (အခငင်းပွားမှု ဆခြေှင်းခခင်း အပါအဝင်) စဆသာ ခပည်သူများ လိုက်နာေမည့် 
ဥပဆဒများနှင့် ခပစ်မှုေိုင်ော ဥပဆဒများအားလုံးကို လိုက်နာေန်လိုအပ်သည်။ ခမန်မာနိုင်ငံ၏ 
စားသုံးသူကာကွယ်ဆေးဥပဆဒ အသစ်ကိုလည်း လိုက်နာကျင့်သုံးေမည်။ ေိုလိုသည်မှာ သင်သည် 
ခေီးသည်နှင့် စားသုံးသူများကို ကုမ္ပဏီ၏ အဆထာက်အထား (Identity)နှင့် ဆငွဆပးဆချမှုေိုင်ော 
သတ်မှတ်ချက်များ၊ ဆခါ်ယူမှု ပယ်ြျက်ခခင်းနှင့် ခပန်အမ်းဆငွဆပးအပ်ခခင်း ကဲ့သိုဆ့သာ  
အချက်အလက်များ အပါအဝင် အခခားလိုအပ်သည့်အချက်အလက်များကို စားသုံးသူများထံသို ့
တိကျစွာ ဆပးေမည်။ ဤကိစ္စနှင့်ပတ်သက်၍ အွန်လိုင်းသယ်ပိုပ့လက်ဆြာင်းက သင့်ကို 
အကကံဥာဏ်များဆပးနိုင်လိမ့်မည်။

အွန်လိုင်းတွင် ဆောင်းချဆသာ ကုမ္ပဏီများ လိုက်နာေန် လုပ်ထုံးလုပ်နည်းများကို လက်ေှိတွင် 
ဆေးေွဲဆနေဲခြစ်သည်။ အပပီးသတ်မဆေးေွဲေဆသးသည့် E-commerce ဥပဆဒသစ်အေ E-commerce 
လုပ်ဆောင်သည့်လုပ်ငန်းများ မှတ်ပုံတင်ေန် လိုအပ်ဆကာင်း လိုအပ်နိုင်ပါသည်။ အွန်လိုင်းအသုံးခပု 
ဆောင်းချသည့်လုပ်ငန်းများသည်လည်း သာမန်နည်းလမ်းများခြင့် အဆောင်းအဝယ်လုပ်သည့် 
ကုမ္ပဏီများကဲ့သိုပ့င် အခွန်ေိုင်ောဥပဆဒများက အကျ ိုးသက်ဆောက်မည်ခြစ်ဆြကာင်း သင် 
ကကိုတင်တွက်ေနိုင်ပါသည်။ သင်သည် သယ်ပိုပ့လက်ဆြာင်းတစ်ခုနှင့်ချိတ်ေက်ပပီးပါက 
အချက်အလက်များကို ကာကွယ်နိုင်ဆေး မည်သိုက့ူညီဆပးနိုင်သည်ကို ဆမးခမန်းသင့်ပပီး ဥပဆဒနှင့်အညီ 
ဆောင်ေွက်သင့်ပါသည်။

ကမ္ဘာအနှံ့ေှိ နိုင်ငံများတွင် ကုန်စည်သယ်ပိုသ့ူ (သို)့ ခေီးသည်ပိုဆ့ောင်သူယာဥ်ဆမာင်းများ 
ကကုံဆတွ့ဆနေသည့် ဥပဆဒေိုင်ော ခပဿနာအချ ို့လည်း ေှိဆသးသည်။ ဥပမာ သယ်ပိုဝ့န်ဆောင်မှု 
အပလီဆကးေှင်းအများစုတွင် ပိုဆ့ောင်သူများကို ‘ဝန်ထမ်း’အခြစ် သတ်မှတ်ခခင်းမခပုဘဲ  
ပုံမှန်ဝန်ထမ်းလစာကိုလည်းဆပးမည်မဟုတ်ပါ။ ထိုအ့ခပင် ယာဥ်မဆတာ်တေမှုခြစ်ခဲ့လျှင်  
သယ်ပိုက့ုမ္ပဏီ သိုမ့ဟုတ် ပိုဆ့ောင်ဆေးကုမ္ပဏီဘက်က မည်သိုတ့ာဝန်ယူမည်နည်း။ 
အကယ်၍ ယာဥ်ဆမာင်းစဥ် သင်ထိခိုက်ဒဏ်ောေေှိခဲ့ဆသာ် ယင်းကုမ္ပဏီက တစ်စိတ်တစ်ပိုင်း 
တာဝန်ယူနိုင်ပါသလား။ ဤသိုဆ့သာ ဥပဆဒဆေးော ခပဿနာများကို ကမ္ဘာအနှံ့တွင် လူအများက 
အဆချအတင်ဆေွးဆနွးဆနြကပပီး အချိန်အတိုင်းအတာတစ်ခုတွင် ဆခပာင်းလဲသွားမည်။
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ဆနာက်ထပ်သတင်းအချက်အလက်များ 

Designed by Richie Chan (richiechan.01@gmail.com)

ဆအာက်ပါကုမ္ပဏီများသည် ဤလမ်းညွှန် ဆေးေွဲောတွင် အချက်အလက်ဆထာက်ပံ့ဆပးသူများအခြစ် 
ကူညီပံ့ပိုးဆပးခဲ့ပါသည်။ ၎င်းတို၏့ လုပ်ငန်းများအဆြကာင်း ထပ်မံသိေှိလိုပါက 
ေက်သွယ်ဆမးခမန်းနိုင်ပါသည်။

သင်၏ ကုမ္ပဏီသည် ထပ်မံဆေးေွဲမည့်လမ်းညွှန်များ၊ အသိပညာဆပးစာဆစာင်များတွင် 
အချက်အလက်ဆထာက်ပံ့ဆပးသူအခြစ် ပါဝင်လိုပါက tradeworthy.com သိုမ့ဟုတ်  
MoC Digital Trade Unit (digitaltradeunit.dot@gmail.com) သို ့ေက်သွယ်နိုင်ပါသည်။


